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Politika sistema vodenja

DruZzbaPedjetie Mariborski vodovod d. 0. o. upravija najvedji sistem za oskrbo z vodo v Sloveniji, s
katerim oskrbuje s pitno vodo skoraj 200.000 prebivalcev severovzhodne Slovenije. V upravljanju
nase druzbe je tudi centralna Cistilna naprava, v kateri poteka ¢iS¢enje komunalnih in padavinskih
voda iz gospodinjstev, industrije in obrti iz podroéja Maribora, Miklavza na Dravskem polju in
ob&ine Hoée - Slivnica.

Osnovna naéela politike so:

* usmerjenost k naroénikom in uporabnikom,

= cilino vodenje,

= sodelovanje vseh zaposlenih,

* obvladovanje procesov po dolo¢enih kriterijih in spremljava uginkovitosti,

* odio&anje na osnovi podatkov,

* stalno izbolj§anje sistema kakovosti, zagotavljanje potrebnih Pogojev za preventivno
delovanje na vseh ravneh in zastito okolja, znizevanje vodnih izgub z namenom
zagotoviti varnej§o vodooskrbo in zniZzevanje stroskov,

* izpolnjevanje najstroZjih okoljevarstvenih standardoy Evropske unije,

" Zzagotavljati, da se ustrezne zakonske zahteve in druge zahteve, na katere smo

* izvajati vse aktivnosti podjetia-druzbe s skrbjo prepreCevanja onesnazevanja okolja
ter zagotavijati varnost in zdravja pri delu,

" spremljanje zadovoljstva porabnikov vode in kupcev storitev, kot osnove za stalno
izbolj$evanje kakovosti, ravnanja z okoljem ter varnosti in zdravja pri delu,

* s stalnim usposabljanjem Zaposlenih zagotavljamo kakovostnej$e storitve in stalno
izboljSevanje delovanja na podrogju okolja ter varnosti in zdravja pri delu,

= dobavitelie in izvajalce storitev vklju€iti v izvedbo del na osnovi dokazljive
usposobljenosti in sposobnosti,

® smo odprti za vse informacije in pobude s strani krajanov in drugih zainteresiranih
javnosti. Prejete informacije preverimo in se na njih primerno odzivamo,

* skrbimo za zmanj$evanje tveganj na vseh podrogjih.

/Direktor:
Miran JUG, Univ. dipl. inz. stroj.

Maribor, marec-december 2025 T/ | w v ;




