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	ZAPIS O REŠEVANJU REKLAMACIJE
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javno podjetje, d.o.o.







	Datum
	
	
	



Kupec / Naročnik / Uporabnik: 

Datum: 

Vzrok reklamacije:

Informacija podana: 

(    pisno


(    ustno

	OPIS REKLAMACIJE, OCENA UPRAVIČENOSTI

	

	Odg.oseba:
	Datum:
	Podpis:


	PREDLOG REŠITVE

	

	Odg.oseba:
	Datum:
	Podpis:


	REŠITEV REKLAMACIJE

	

	Odg.oseba:
	Datum:
	Podpis:
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