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POMEN KRATIC:

ZIRS:

SDU:

NIJZ:

HACCP:

TOS:
SCv:

DE:

Ministrstvo za zdravje, Zdravstveni ingpektorat Republike Slovenije,
Partizanska cesta 47, 2000 Maribor, tel: 05 93 10 349

Sistem daljinskega upravijanja Mariborskega vodovoda

Nacionalni indtitut za javno zdravja Republike Slovenije, Trubarjeva 2, 1000
Ljubljana tel.: 01 2441 400

HACCP (Hazard Analysis Critical Control Point) je sistem, ki omogoca
identifikacijo oziroma prepoznavanje, oceno, ukrepanje in nadzor nad
morebitno prisotnimi Skodljivimi agensi v Zivilih, ali stanji, ki lahko ogrozajo
zdravje Cloveka. (2. &l. Zakona o zdravstveni ustreznosti Zivil in izdelkov ter
snovi, ki prihajajo v stik z Zivili /ZZUZIS/)

Tehniéno operativni sektor Mariborskega vodovoda

Sektor &rpanje vode Mariborskega vodovoda

Delovna enota Mariborskega vodovoda

Sluzba za zas¢ito in re§evanje:

Sluzba za za$¢ito in reSevanje Maribor, Ul. heroja Tomsiga 2, 2000 Maribor,
tel. 02 220 16 55

DRUGI DOKUMENT!:

- Zakon o zdravstveni ustreznosti Zivil in izdelkov ter snovi, ki prihajajo v stik z Zivili
1ZZUZIS/ (Ur.l. RS, &t. 52/2000, 42/2002, 47/2004-2dZP2Z)
- Pravilnik o pitni vodi (Ur.l. RS, §t. 19/2004, 35/2004, 26/2008, 92/20086, 25/2009)




V skladu z 2. alinejo 1. odstavka 6. &lena Uredbe o vsebini in izdelavi naértov zasdite in
reSevanja (Ur. list RS 3/02, 17/06), sprejete na podlagi dolo&il Zakona o varstvu pred
naravnimi in drugimi nesre¢ami (ZVNDN-UPB1, Ur. list RS t. 51/06) je druzba Mariborski
vodovod, javno podjetje, d.d. Maribor, Jadranska cesta 24, Maribor zavezanec za izdelavo
naCrta zaSCite in reSevanja.

Na osnovi navedenega ter ob uporabi dologil Pravilnika o pitni vodi (Ur. list RS 19/04, 35/04,
26/08, 92/06, 25/09) je direktor druzbe Mariborski vodovod, javno podjetje, d.d. Maribor, ki
upravlja velik infrastrukturni sistem oskrbe s pitno vodo na obmoé&ju Mestne obg&ine Maribor
ter obCin Ruse, Duplek, Pesnica, Kungota, Sentilj, Lenart, Ho&e-Slivnica, Benedikt, Selnica
ob Dravi, Sv. Ana, MiklavZ, Sv. Jurij in Sv. Trojica v Slov. Goricah ter delno Cerkvenjak,
Gornja Radgona in Apacge, dne 31.3.2015 sprejel naslednji

NACRT ZASCITE IN RESEVANJA
OZ. DELOVANJAYV PRIMERU IZREDNIH RAZMER
IN NESKLADNOSTI

1. UVOD

S tem nacrtom so opredeljene nesrede oz. situacije, za katere je ta nacrt izdelan, obseg
nacrtovanja, potrebna sredstva in razpoloZljivi viri, organizacija in izvedba opazovanja,
obves€anja in alarmiranja, upravljanje in vodenje, ukrepi in naloge za$€ite in reSevanja ter
druge naloge, ki jih je potrebno izvesti v primeru izrednih razmer oz. neskladnosti.

Po dolocbah Pravilnika o pitni vodi (v nadaljevanju: Pravilnik) mora Mariborski vodovod (v
nadaljevanju: Mariborski vodovod) ob ugotovljeni neskladnosti pitne vode nemudoma
ugotoviti vzroke in izvesti ukrepe za odpravo neskladij, kot to dolo&a ta naért.

Ugotovljena neskladja v grobem delimo na dve skupini:

1. neskladja, kjer je nosilec vseh ukrepov za povrnitev v prvotno stanje Mariborski
vodovod, to so: viomi v vodo oskrbne objekte, izpadi elektriéne energije, izpad
opreme, primanjkljaji podzemne vode zaradi suSe, manjse poplave;

2. neskladja, kjer Mariborski vodovod zagotovi sodelovanje v primeru izrednih razmer:
onesnaZenje vodo varstvenega obmodja oz. vodnega vira zaradi nesrede,
elementarne nesrece (su$a, poplava, potres, itd.).



V primeru elementarnih nesre¢ navodila oz. ukrepe praviloma izreka direktor druzbe v
dogovoru s pristojno sluzbo za zaéito in reSevanje na ravni posamezne obdgine.

Center za obveS¢anje - 112 (02 332 41 99) se obvesda v primeru, &e je oskrba s pitno vodo
motena oz. kadar obstaja verjetnost onesnaZenja vodnih virov.

Mariborski vodovod skladno z zahtevami Pravilnika sproti, preko sredstev obves¢€anja
obvesCa uporabnike o izvajanju oskrbe v izrednih razmerah in jim posreduje priporocila
Nacionalni indtitut za javno zdravje Republike Slovenije (v nadaljevanju: NIJZ).

Informacije uporabnikom z novinarskimi konferencami, intervjuji, preko televizije, radia in
podobno lahko daje le direktor oziroma od njega poobla$&ena oseba.

Vsa priporocila, navodila in mnenja, ki jih podaja NIJZ in so sestavni del tega naérta, se
nahajajo v prilogi 9.1 tega Nadrta in tudi na spletni strani http://www.gov.si/pitna-
voda/main/advise.html.

2. 1ZREDNE RAZMERE (NESKLADJA), KJER JE NOSILEC VSEH
UKREPOV ZA POVRNITEV V PRVOTNO STANJE MARIBORSKI
VODOVOD

Neskladja, pri katerih vse ukrepe izvede Mariborski vodovod, so:

2.1. prelomi na omreZju oz. ugotovljena neskladnost na omrezju,

2.2. mikrobiolosko, fizikalno ali kemijsko onesnazenje pitne vode (vendar ne v vseh
primerih),

2.3. neavtoriziran vstop, viom ali drugi nedovoljeni posegi (sabotaZe) v objekte za
oskrbo s pitno vodo,

2.4. izpad elektricne energije,

2.5. izpad opreme,

2.6. pomanjkanje pitne vode in

2.7. manj3e poplave.

Te razmere so vsa stanja, pri katerih Mariborski vodovod z izvedbo ukrepov na vodovodnem
sistemu uporabnikom Se lahko zagotavija pitno vodo. V kolikor to ni mogoée in nastopijo
razmere, ki zahtevajo nadomestno oskrbo s pitno vodo, Mariborski vodovod sodeluje s
pristojnimi nosilci temeljnega nac¢rtovanja in »Naértom ukrepanja v primeru motene
vodooskrbe v Vzhodno Stajerski regijic, ki ga je izdelal Stab civine za3gite vzhodno
Stajerske regije, in to na nagin, da zagotovi odjemna mesta za polnjenje cistern na omreZju.

Sodelovanje z nosilci temeljnega naértovanja je dolo&eno v 3. tocki tega naérta.



2.1.PRELOM NA OMREZJU OZ. UGOTOVLJENA NESKLADNOST NA OMREZJU

Na vodovodnem omreZju prihaja redno do prelomov cevovodov, ki so lahko vecCjega ali
manjSega obsega. Posledice prelomov so lahko izpad oskrbe s pitno vodo na manjsih ali
vecjih obmogjih.

Prelomi vecjega obsega so prelomi, pri katerih pride na vodovodnem sistemu do znatnejSega
upada tlaka. Posledi¢no lahko pride do hidriéne epidemije, kar opredeljujemo kot izredne
razmere. |zredne razmere zaradi preloma opredeljujemo z naglim padcem tlaka na omreju,
ki znaSajo za posamezna C&rpali$éa:

Vrbanski plato (tlak mreza) < 2,7 bardnevni/ 2,5 bar noéni;
Betnava (vodnjak 1V): < 3,3 bar dnevni/ 3,0 bar noéni;
Bohova (vodnjak I): < 3,8 bar dnevni/ 3,5 bar noc¢ni;
Dobrovce: < 6,1 bar dnevni/ 5,3 bar noéni;
CerSak (Vraniji vrh): < 8,8 barizklop / 10,0 bar vklop;
Cersak (Novine): < 13,8 bar dnevni/ 14,8 bar noéni:
Ruse I: < 4,5 bardnevni/ 5,3 bar no¢ni;
Ruse Il (smer Selnica): < 5,3 bar;

Selnica (vodnjak GV1): < 5,6 bar izklop / 9,3 bar vklop;

Nadzor obratovalnih razmer vodo oskrbnega sistema izvaja vodja izmene preko SDU.

Po ugotovitvi prekomernega padca tlaka se izvedejo naslednji ukrepi:

1) vodja izmene takoj obvesti dezurnega monterja in na podlagi stanja omreZja v

2)

3)

4)

5)

6)

7

grobem oceni lokacijo preloma oziroma jo ugotovi na podlagi klicev ob&anov, ki
opazijo lokacijo preloma;

vodja izmene s poveCanjem &rpanja iz drugih &rpali$¢ zagotovi zadostne koligine pitne
vode po postopku dologenim v 4. poglavju tega na&rta - Oskrba v primeru izpada
posameznih érpalis$c;

Vodja izmene na podlagi lastne ocene obvesti vodjo DE omreZje in Center za
obvedc€anje;

Vodja DE omrezje doloéi takoj$nje ukrepe in na podiagi lastne ocene in ocene vodje
izmene obvesti vodjo TOS, vodjo SCV ali pomoénika vodje SCV, odgovorno osebo za
kvaliteto pitne vode in direktorja;

Obvezen ukrep na SirSem obmod&ju oskrbe s pitno vodo, kjer je oskrba motena, je
takojSnja vzpostavitev preventivne dezinfekcije. V kolikor ni moZno avtomatsko
doziranje se vzpostavi roéna dezinfekcija v vodohranih. Za vzpostavitev izvajanja
preventivne dezinfekcije je odgovoren vodja izmene;

Vodja DE omreZje locira obmocje in lokacijo na katerem je pri§lo do preloma;

Vodja DE omreZje po potrebi aktivira skupino in posebno vozilo za odkrivanje napak;



8) Na kraju samem vodja DE omreZje in ostali sodelujodi ugotovijo dejansko stanje in
doloCijo nadaljnje ukrepe za varovanje zdravja uporabnikov, zagotovitev
obratovalne varnosti in izvedbo sanacije preloma:

9) V primeru, da nadomestnih koligin pitne vode iz drugih &rpali$¢ ni mogoée
zagotoviti ali jih ni mogo&e zagotoviti v celoti in izpad ali motena oskrba s pitno vodo
traja manj kot (do) 24 ur direktor dologi ukrepe za zmanjSanje porabe vode po Ze
doloCeni prioriteti dolo&eni v 5. tocki tega naérta - Vrstni red izklopa uporabnikov v
primeru pomanjkanja pitne vode:

10) O vseh ukrepih Mariborski vodovod takoj obvesti center za obveséanje - 112 (02 332
41 99) in odgovorna oseba za kvaliteto pitne vode pri Mariborskem vodovodu, NIJZ:

11)Vodja omreZja mora odvisno od obsega preloma in potrebnega &asa za odpravo
preloma, preko sredstev javnega obved&anja, po predhodni odobritvi direktorja
oziroma odgovorne osebe za kvaliteto pitne vode, obvestiti uporabnike in jim
posredovati ustrezna priporogila. Tipska priporodila so povzeta v prilogi 1 tega nacrta -
Priporo€ila uporabnikom;

12) Po izvedeni sanaciji Vodja DE omreZje zagotovi izvedbo izpiranja omreZja. Za
¢i8€enje se uporabi voda iz omreZja. Izpiranje omreZja se izvaja na prosto in poteka
dokler pitna voda ni skladna. Cisgenje in vzdrZevanje opravijo delavci DE omrezja. Po
opravljenem Ci§&enju in spiranju se v primeru vecjega preloma oziroma po oceni vodje
DE omreZje odvzame vzorec pitne vode za izvedbo mikrobiolo$ke in kemijske analize.
Odvzem vzorca zagotovi vodja DE omrezje.

2.2. MIKROBIOLOSKO, FIZIKALNO ALI KEMIJSKO ONESNAZENJE PITNE VODE

Do mikrobioloskega, fizikalnega ali kemijskega onesnaZenja lahko pride iz ved razlogov.
Lahko so posledica onesnaZenja na prispevnem obmocju vodnega vira (kmetijska dejavnost,
industrija, odlagali$¢a odpadkov, hranjenja naftnih derivatov, prometa, itd.).

V primeru mikrobiolo$kega onesnazenja so posledice lahko takojnje, moZne so tudi hidriéne
epidemije.

V primeru kemijskega in fizikalnega onesnaZenja takojsnje posledice, ki bi vplivale na
zdravje ljudi, praviloma niso pogoste.

Ukrepi, ki se izvedejo ob sumu ali u otovitvi mikrobioloskega, fizikalneaa
ali kemijskega onesnazenja pitne vode, so:

1) Vodja izmene obvesti vodjo SCV ali pomoénika vodje SGV:

2) Vodja SCV ali pomoénik vodje SCV na podlagi lastne presoje doloéi takoj$nje ukrepe
in obvesti odgovorno osebo za kvaliteto pitne vode, vodjo TOS, direktorja druzbe in
Center za obvestanje;



3) V kolikor je onesnaZenje ugotovijeno na érpali§éu je potrebno zagotoviti zadostne
koli€ine pitne vode s povedanjem &rpanja iz drugih Crpali$¢, skladno s postopkom
doloCenim v 4. to¢ki tega nadrta - Oskrba v primeru izpada posameznih &rpalisé;

4) Obvezen ukrep na $irSem obmogju oskrbe s pitno vodo, ¢e gre za mikrobiologko
onesnazenje, je takoj$nja vzpostavitev preventivne dezinfekcije. V kolikor ni moZno
avtomatsko doziranje se vzpostavi roéna dezinfekcija v vodohranih. Za vzpostavitev
izvajanja preventivne dezinfekcije je odgovoren vodja izmene:

5) Crpali§&e oziroma obmocje, na katerem je ugotovijeno kemijsko oz. fizikalno
onesnazenje se po potrebi izkljugi iz sistema. Izkljugitev doloéi direktor druzbe na
podlagi zahtevka odgovorne osebe za kvaliteto pitne vode in priporoéil NIJZ;

6) V primeru, da je onesnaZenje ugotovljeno na ¢rpaliSéu in da nadomestnih koligin iz
drugih Crpali$¢ ni mogo&e zagotoviti ali pa jih ni mogocge zagotoviti v celoti in da
izpad ali motena oskrba s pitno vodo traja ve& kot 24 ur, direktor druzbe dologi
eventualne ukrepe za zmanj$anje porabe vode po Ze prioriteti dolodeni v 5. todki
tega nacrta - Vrstni red izklopa uporabnikov v primeru pomanjkanja pitne vode in
zagotovi sodelovanje Mariborskega vodovoda pri oskrbi s pitno vodo v izrednih
razmerah skladno s postopkom dologenim v 3.1. to&ki tega nadrta - Naért
sodelovanja pri izvajanju nadomestne oskrbe prebivalcev s pitno vodo v primeru
izrednih razmer;

7) O vseh ukrepih odgovorna oseba za kvaliteto pitne vode obvesti center za
obvesCanje - 112 (02 332 41 99), ZIRS in NIJZ;

8) V primerih omejitve ali prepovedi uporabe pitne vode mora vodja SCV ali pomoé&nik
vodje SCV takoj, po predhodni odobritvi direktorja oziroma odgovorne osebe za
kvaliteto pitne vode, obvestiti uporabnike in jim v sodelovanju z odgovorno osebo za
kvaliteto pitne vode posredovati ustrezna priporogila za ravnanje, ki jih pripravi NIJZ,
kot je to predvideno po Pravilniku o pitni vodi, oziroma kot so opredeljena v prilogi §t. 1
k temu nadrtu - Priporogila uporabnikom:;

Pri preventivni dezinfekciji pitne vode je potrebno vzpostaviti in vzdreevati sledete reziduale
dezinfekcijskega sredstva:

Vrbanski plato: rezidual plinskega klora do 0,5 mg/!:
Betnava: rezidual plinskega klora do 0,5 mg/I
Bohova: rezidual plinskega klora do 0,5 mg/I;
Dobrovci: rezidual plinskega klora do 0,5 mg/l;
Dogose: rezidual klor dioksida do 0,5 ppm oz. do 0,5 mg/l;
Ruse: rezidual plinskega kiora do 0,5 mg/l;
Selnica: rezidual plinskega klora do 0,5 mg/l;
Cersak: rezidual plinskega klora do 0,5 mg/I;
Pocéehova: rezidual plinskega klora do 0,5 mg/l;
Srednje: rezidual plinskega klora do 0,5 mg/I;
Areh: rezidual plinskega klora do 0,5 mg/I;

Log: rezidual plinskega klora do 0,5 mg/I.
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2.3.NEAVTORIZIRAN VSTOP, VLOM ALl DRUGI NEDOVOLJENI POSEGI
(SABOTAZE) V VODO OSKRBNE OBJEKTE

Crpali$éa, preérpalid&a, vodohrani in drugi vodo oskrbni objekti so v preventivne namene
ograjeni in zaklenjeni. V SCV se izvaja reden obhod vseh objektov  in daljinsko
spremljanje objektov, ki so vkljugeni v SDU. Neavtoriziran vstop v vodo oskrbni objekt je
lahko ugotovljen na podlagi alarma v SDU, sproZenega s tehniéno zasCito, preko obvestil
obCanov ali Centra za obve$&anje.

V primeru, ko se ugotovi neavtoriziran vstop v objekt, Je potrebno izvesti nadaljnje ukrepe,
ob upostevanju tveganj, do katerih z neavtoriziranim vstopom lahko pride. Glede na vrsto
neskladnosti se lahko doloéi tudi izkljuéitev objekta iz obratovanja.

V primeru nedovoljenega posega v ErpaliSce, precrpali§ée, vodohran ali

drug vodo oskrbni objekt se izvedejo naslednji ukrepi:

1) Vodja izmene obvesti vodjo SCV ali pomoénika vodje SCV;

2) Vodja SCV ali pomotnik vodje SCV na osnovi lastne presoje odloéi ali je potrebna
takojsnja izkljugitev objekta iz obratovanja;

3) Na lokacijo objekta vodja SCV ali pomoénik vodje SCV poslie dezurnega strojnika v
spremstvu policiie, da se na mestu samem ugotovi dejanska vrsta in namen
neavtoriziranega vstopa (tatvina, onesposobitev, sabotaza, itd.), obvesti odgovorno
osebo za kvaliteto pitne vode, direktorja druzbe in Center za obvescanje;

4) Dezumi strojnik in policija na kraju samem ugotovi dejansko stanje in morebitno
poskodovanje opreme, naprav oz. objektov ter glede na ugotovljeno stanje potrdijo
0z. ovrzejo sum na neskladje;

5) Vodja SCV ali njegov pomoénik v primeru potrjenega suma o neskladju zagotovi
vzpostavitev in izvajanje preventivne dezinfekcije na $ir8em obmocju oskrbe, kjer je
oskrba s pitno vodo motena. V kolikor avtomatsko doziranje dezinfekcijskega
sredstva ni moZno, vodja SCV ali njegov pomoénik zagotovi dezinfekcijo v
vodohranih;

6) Ce gre za potrjen sum o ugotovijeni neskladnosti, vodja SCV ali njegov pomocnik
objekt takoj izkljuci iz sistema in zagotovi zadostne koligine pitne vode z izvedbo
tehniCnih ukrepov na omreZju in objektih ter v primeru, da je nedovoljen poseg
potrjen na Crpaliséu, zagotovi oskrbo s pitno vodo s postopkom, doloéenim v 4.
tocki tega nacrta - Oskrba v primeru izpada posameznih ¢rpalisc¢;

7) V primeru, da nadomestnih koligin iz drugih &rpali§& ni mogoce zagotoviti ali jih ni
mogocCe zagotoviti v celoti, in izpad ali motena oskrba s pitno vodo traja do 24 ur,
direktor druzbe dolog¢i eventualne ukrepe za zmanjSanje porabe vode po Ze
doloceni prioriteti, doloGeni v 5. togki tega naérta - Vrstni red izklopa uporabnikov v
primeru pomanjkanja pitne vode;
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8) V primeru da izpad oskrbe traja daljsi Cas kot 24 ur, direktor druzbe zagotovi pri
oskrbi v izrednih razmerah sodelovanje Mariborskega vodovoda s pristojno sluzbo
za zasCito in reSevanje na ravni posamezne ob&ine, skladno s postopkom,
doloCenim v tocki 3.1 tega naérta - Naért sodelovanja pri izvajanju nadomestne
oskrbe prebivalcev s pitno vodo v primeru izrednih razmer;

9) O vseh ukrepih vodja SCV ali pomoénik vodje SCV takoj obvesti center za
obvesCanje - 112 in odgovorno osebo za kvaliteto pitne vode pri Mariborskem
vodovodu ter NIJZ;

10)V primerih omejitve ali prepovedi uporabe pitne vode mora vodja SCV ali pomoénik
vodje SCV takoj, po predhodni odobritvi direktorja oziroma odgovorne osebe za
kvaliteto pitne vode, obvestiti uporabnike in jim v sodelovanju z odgovorno osebo za
kvaliteto pitne vode, posredovati ustrezna priporodila za ravnanje, ki jih pripravi
NIJZ tako, kot je to predvideno po Pravilniku o pitni vodi oziroma so opredeljena v
prilogi §t. 9.1 k nacrtu - Priporogila uporabnikom.

2.4.1ZPAD ELEKTRICNE ENERGIJE

Izpad elektritne energije je lahko napovedan oz. priCakovan ali pa nenapovedan oz.
nepricakovan. V obeh primerih je ukrepanje enako: izvedba hidrotehniénih ukrepov
(vkljucitev drugih érpali§&) oziroma v kolikor nadomestnih koligin pitne vode ni, je potrebno
zagotoviti uporabo agregatov za proizvodnjo elektriéne energiie. Ce ti ne zado$¢ajo, je
potrebno omeijiti uporabo pitne vode. Mariborski vodovod razpolaga z naslednjimi
agregati:

AGREGAT KAPACITETA LOKACIJA ZA VZDRZEVANJE
(KW) ODGOVOREN
TORPEDO Jadranska 24 |Vodja vzdrZevanja
125 .
Maribor
MATISA Jadranska 24 |Vodja vzdrZevanja
100 .
Maribor
ULJANIK 15 Jadranska 24 |Vodja vzdrZevanja
Maribor
SDMO 11 Jadranska 24 |Vodja vzdrZevanja
Maribor

V primeru pri€akovanega izpada podjetje Elektro Maribor d.d. obvesti Mariborski vodovod
o Casu in predvidenem trajanju izpada. S hidrotehninimi ukrepi se organizira vodooskrba
na tak$en nacin, da je uporabnikom kljub temu zagotovljena skladna pitna voda. Tak$nega
izpada ne moremo opredeliti kot izredne razmere, lahko pa do teh pride v kolikor je
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dejanski Cas pri€akovanega izpada dalj§i kot je predvideno, v tem primeru ukrepamo, kot
je predvideno za nepri¢akovan izpad:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Vodja izmene obvesti vodjo SCV ali pomognika vodje SCV:

Vodja SCV ali pomognik vodje SCV po lastni presoji obvesti vodjo TOS, odgovorno
osebo za kvaliteto pitne vode, direktorja druzbe in Center za obvescanje

Vodja SCV ali pomoénik vodje SCV po lastni presoji aktivira agregat za pripravo
elektriCne energije, kjer je to mogoge oziroma se zagotovijo zadostne koligine pitne
vode z povecanjem Crpanja iz drugih &rpali$é skladno s postopkom dologenim v
poglavju 4 tega naérta - Oskrba v primeru izpada posameznih ¢rpalisg;

Obvezen ukrep na $irSem obmogju oskrbe, kjer je oskrba motena je vzpostavitev
preventivne dezinfekcije. V kolikor ni mozno avtomatsko doziranje se vzpostavi
dezinfekcija v vodohranih:

V primeru, da (nadomestnih koli¢in iz drugih &rpali§é ni mogoce zagotoviti ali jih ni
mogoce zagotoviti v celoti) in izpad ali motena oskrba s pitno vodo traja do 24 ur
direktor druzbe Mariborski vodovod doloéi eventualne ukrepe za zmanj$anje
porabe vode po Ze dologeni prioriteti doloéeni v 5. poglavju tega naérta — Vrstni red
izklopa uporabnikov v primeru pomanjkanja pitne vode;

V primeru da izpad oskrbe traja dalj§i ¢as kot 24 ur direktor druzbe Mariborski
vodovod skladno s postopkom dolodenim v todki 3.1 tega nadrta - Nacrt
sodelovanja pri izvajanju nadomestne oskrbe prebivalcev s pitno vodo v primeru
izrednih razmer, zagotovi pri oskrbi v izrednih razmerah sodelovanje Mariborskega
vodovoda s pristojno sluZbo za za$éito in re$evanje na ravni posamezne obdéine;

O vseh ukrepih vodja SCV ali pomoénik vodje SCV takoj obvesti center za
obvescanje - 112 (02 332 41 99) in odgovorna oseba za kvaliteto pitne vode pri
Mariborskem vodovodu NIJZ;

V primerih omejitve ali prepovedi uporabe pitne vode mora vodja SCV ali pomoénik
vodje SCV, po predhodni odobritvi direktorja oziroma odgovorne osebe za kvaliteto
pitne vode, obvestiti uporabnike in jim na podlagi dogovora z odgovorno osebo za
kvaliteto pitne vode posredovati ustrezna priporoéila za ravnanje, Ki jih pripravi
NIJZ, kot je to predvideno po Pravilniku o pitni vodi oziroma so opredeljena v prilogi
§t. 9.1 k temu nacrtu - Priporogila uporabnikom:;

Po presoji vodje SCV ali pomoénika vodje SCV in DE omreZje se izvede izpiranje
omreZja in CiSCenje rezervoarjev. Za &i$&enje se uporabi voda iz omreZja. Ciséenje
in vzdrZevanje opravijo delavci DE omrezja in DE vzdrZzevanja. Po izvedenem
izpiranju se na konénici sistema vodja DE omreZje zagotovi odvzem in izvedbo
mikrobioloSke in kemijske analize pitne vode.



2.5.1ZPAD OPREME

V primeru, da pride do izpada opreme (strojna oprema, oprema za dezinfekcijo, itd.) in s
tem povezanega mikrobiolodkega, fizikalnega ali kemijskega tveganja je potrebno izvesti
naslednje ukrepe:

1)
2)

3)

4)

5)

Vodja izmene obvesti vodjo SCV ali pomognika vodje SGV:

V kolikor je ugotovijen izpad delovanja dezinfekcijske naprave ali prekomerno
doziranje dezinfekcijskega sredstva ali izpad druge pomembne opreme, izpad
katere bi lahko povzrogil mikrobiologko, fizikalno ali kemijsko tveganje, je po
presoji vodje SCV ali pomoénika vodje SGV takoj prekiniti dobavo vode
uporabnikom iz tega dela sistema:

Vodja SCV ali pomognik vodje SCV doloéi takojénje ukrepe ter po lastni presoji
obvesti vodjo TOS, odgovorno osebo za kvaliteto pitne vode, direktorja druZbe in
Center za obve$&anje:

Obvezen ukrep na $irSem obmodgju oskrbe s pitno vodo, ¢e gre za mikrobiologko
tveganje, je takoj$nja vzpostavitev preventivne dezinfekcije. V' kolikor ni moZno
avtomatsko doziranje se vzpostavi roéna dezinfekcija v vodohranih. Za vzpostavitev
izvajanja preventivne dezinfekcije je odgovoren vodja izmene;

V primeru, da izpad ali motena oskrba s pitno vodo traja do 24 ur direktor druzbe
Mariborski vodovod doloéi eventualne ukrepe za zmanj$anje porabe vode po
prioriteti dologeni v 5. poglavju tega naérta - Vrstni red izklopa uporabnikov v
primeru pomanjkanja pitne vode;

6) V primeru da izpad oskrbe traja dalj$i &as kot 24 ur direktor druzbe Mariborski

7)

vodovod d.d. skladno s postopkom dologenim v to&ki 3.1 tega naérta - Naért
sodelovanja pri izvajanju nadomestne oskrbe prebivalcev s pitno vodo v primeru
izrednih razmer, zagotovi pri oskrbi v izrednih razmerah sodelovanje Mariborskega
vodovoda d.d. s pristojno sluZbo za zadé&ito in reSevanje na ravni posamezne
obéine;

O vseh ukrepih vodja SCV ali pomognik vodje SCV takoj obvesti center za
obves€anje - 112 (02 332 41 99), odgovorna oseba za kvaliteto pitne vode pri
Mariborskem vodovodu pa ZIRS in NIJZ:

8) V primerih omejitve ali prepovedi uporabe pitne vode mora vodja SCV ali njegov

pomocnik, po predhodni odobritvi direktorja oziroma odgovorne osebe za kvaliteto
pitne vode, obvestiti uporabnike in jim posredovati ustrezna priporo€ila za ravnanje,
ki jih pripravi NIJZ kot je to predvideno po Pravilniku o pitni vodi oziroma so
opredeljena v prilogi §t. 9.1 k temu naé&rtu - Priporoéila uporabnikom.
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2.6.MANJSE POPLAVE

Mozne posledice v primeru poplav so:

onesnazenje podtalnice,

zalitje posameznih objektov, ki so pomembni za vodooskrbo,

onesnazenje vodohranov in omreZja zaradi Crpanja ali pre¢rpavanja vdorne vode v
omrezZje,

v skrajnem primeru pojav hidriénih epidemij.

V' primeru poplavitve vodooskrbnega objekta (preérpalisée ali Crpalis€e) Mariborski
vodovod izvaja naslednje ukrepe:

1)

2)

3)

4)

o)

6)

Vodja izmene obvesti vodjo SCV ali pomocénika vodje SCV oziroma vodja DE
omreZje (odvisno ali je predmet zalitja objekt ¢rpanja ali omreZje);

Na lokacijo objekta vodja SCV ali pomoénik vodje SCV oziroma vodja DE omrezje
poslie deZurnega strojnika ali deZurnega monterja, da se na mestu samem ugotovi
dejansko stanje, obvesti odgovorno osebo za kvaliteto pitne vode, direktorja druZbe
in Center za obvesganje;

DezZurni na kraju samem ugotovi dejansko stanje in morebitno poskodovanje
opreme, naprav oz. objektov ter glede na ugotovljeno stanje potrdi ali ovrze sum na
neskladje;

Vodja SCV ali pomoénik vodje SCV oziroma vodja DE omreZje dolodi takojsnje
ukrepe, v primeru potrebe takoj izkljuCi objekt iz obratovanja in po lastni presoji
obvesti vodjo TOS, odgovorno osebo za kvaliteto pitne vode, direktorja druzbe in
Center za obves¢anje;

Vodja SCV ali pomoénik vodje oziroma vodja DE omreZje, vodja TOS, odgovorna
oseba za kvaliteto pitne vode in direktor druzbe Mariborski vodovod , glede na
ugotovijeno stanje dolocijo nadaljnje ukrepe:

Obvezen ukrep na $irSem obmodgju oskrbe s pitno vodo, ¢e gre za mikrobiologko
tveganje, je takojsnja vzpostavitev preventivne dezinfekcije. V kolikor ni mozno
avtomatsko doziranje se vzpostavi roéna dezinfekcija v vodohranih. Za vzpostavitev
izvajanja preventivne dezinfekcije je odgovoren vodja izmene:;

7)V primeru, da objekt kljub poplavi lahko obratuje, mora vodja SCV ali pomognik

8)

9)

vodje SCV sofasno s ponovnim Zzagonom zagotoviti ustrezno preventivno
dezinfekcijo in ustrezen nadzor kvalitete pitne vode. V kolikor ni mo¥no avtomatsko
doziranje se vzpostavi roéna dezinfekcija v vodohranih. Za vzpostavitev izvajanja
preventivne dezinfekcije je odgovoren vodja izmene:

V primeru, da izpad ali motena oskrba s pitno vodo traja do 24 ur direktor druzbe
Mariborski vodovod doloéi eventualne ukrepe za zmanj$anje porabe vode po
prioriteti dolo€eni v 5. poglavju tega naérta - Vrstni red izklopa uporabnikov v
primeru pomanjkanja pitne vode;

V primeru da izpad oskrbe traja daljSi as kot 24 ur direktor druzbe Mariborski
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vodovod skladno s postopkom dologenim v to&ki 3.1 tega naérta - Nadrt
sodelovanja pri izvajanju nadomestne oskrbe prebivalcev s pitno vodo v primeru
izrednih razmer, zagotovi pri oskrbi v izrednih razmerah sodelovanje Mariborskega
vodovoda d.d. s pristojno sluzbo za zadéito in reSevanje na ravni posamezne
obcine;

10) O vseh ukrepih vodja SCV ali pomoé&nik SCV oziroma DE omrezje takoj obvesti

center za obvedCanje - 112, odgovorna oseba za kvaliteto pitne vode pri
Mariborskem vodovodu pa obvesti NIJZ.

11) V primerih omejitve ali prepovedi uporabe pitne vode mora vodja SGV ali pomoénik

vodje SCV, po predhodni odobritvi direktorja oziroma odgovorne osebe za kvaliteto
pitne vode, obvestiti uporabnike in jim na podlagi dogovora z odgovorno osebo za
kvaliteto pitne vode posredovati ustrezna priporogila za ravnanje, ki jin pripravi
NIJZ kot je to predvideno po Pravilniku o pitni vodi oziroma so opredeljena v prilogi
§t. 1 ktemu nacrtu - Priporogila uporabnikom:

12) Po takem izrednem dogodku mora vodja DE omreZje oziroma vodja SCV ali njegov

pomocCnik zagotoviti izpiranje omreZja in &iS&enje rezervoarjev. Za ¢iséenje se
uporabi voda iz omreZja. Izpiranje onesnaZzenih vodnjakov oz. &rpali§é se izvaja na
prosto in poteka najmanj 6 ur. Cié&enje in vzdrzevanje opravijo delavci DE omrezja
in DE vzdrZevanja. Po opravljenem ¢&i$&enju in spiranju odgovorna oseba za
kvaliteto pitne vode pregleda objekt in odredi vzoréenje in analize pitne vode. Ce je
vzorec skladen, se objekt lahko ponovno uporablja za pridobivanje, pripravo in
distribucijopitne vode. V primeru neskladnosti se postopek ponovi.

2.7.SUSA - POMANJKANJE VODE

Mozne posledice v primeru suSe oziroma pomanjkanja vode so:

povecana obtutljivost vodnega in obvodnega okolja pred onesnaZenji — vedja
moznost onesnaZenja vodovodnega sistema,

vecja potreba po vodi,

pojav hidrinih infekcij.

O razglasitvi izrednih razmer zaradi su$e je Mariborski vodovod praviloma obves&en s
strani regijskega centra za obve$¢anje. Dejanski pojav ogroZanja oskrbe s pitno vodo pa
ugotovi Mariborski vodovod na podlagi podatkov nivojev podtalnic na &rpali§&ih. V primeru
ugotovitve suSe, katere posledice Mariborski vodovod &e lahko obvladuje z lastnimi
ukrepi, se izvedejo naslednji ukrepi:

1) Vodja SCV ali pomoénik vodje SEV skladno s postopkom dolo¢enim v 4. tocéki tega

nacrta - Oskrba v primeru izpada posameznih &rpali$¢, zagotovi zadostne koligine
pitne vode s povecanjem Crpanja iz drugih &rpalisé;

2) Direktor druZbe, vodja TOS, vodja SCV ali pomoénik vodje SCV in vodja DE

omreZje in odgovorna oseba za kvaliteto pitne vode ugotovijo dejansko stanje in v
primeru potrebe doloéijo nadaljnje ukrepe;
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3)

4

5)

6)

7)

Obvezen preventivni ukrep na §irSem obmogju oskrbe s pitno vodo je takojs$nja
vzpostavitev preventivne dezinfekcije. V kolikor ni moZno avtomatsko doziranje se
vzpostavi roéna dezinfekcija v vodohranih. Za vzpostavitev izvajanja preventivne
dezinfekcije je odgovoren vodja SCV ali pomoénik vodje SCV;

V primeru, da nadomestnih koligin iz drugih &rpali$& ni mogo&e zagotoviti ali jih ni
mogoce zagotoviti v celoti in izpad ali motena oskrba s pitno vodo traja do 24 ur
direktor druzbe Mariborski vodovod doloéi eventualne ukrepe za zmanjs$anje
porabe vode po prioriteti dologeni v 5. poglavju tega nadrta - Vrstni red izklopa
uporabnikov v primeru pomanjkanja pitne vode;

V primeru da izpad oskrbe traja dalj$i das kot 24 ur Mariborski vodovod sodeluje pri
oskrbi v izrednih razmerah skladno s postopkom dologenim v togki 3.1 tega nacrta -
Nacrt sodelovanja pri izvajanju nadomestne oskrbe prebivalcev s pitno vodo v
primeru izrednih razmer;

O vseh ukrepih vodja SCV ali pomognik vodje SCV takoj obvesti center za
obveS€anje - 112, odgovorna oseba za kvaliteto pitne vode pri Mariborskem
vodovodu pa obvesti ZIRS in NIJZ;

V primerih omejitve ali prepovedi uporabe pitne vode mora vodja SCV ali pomoc¢nik
vodje SCV obvestiti uporabnike in jim na podlagi dogovora z odgovorno osebo za
kvaliteto pitne vode posreduje ustrezna priporoédila za ravnanje, ki jih pripravi NIJZ
kot je to predvideno po Pravilniku o pitni vodi oziroma so opredeljena v prilogi &t.
9.1 k temu naértu - Priporo&ila uporabnikom.
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3. IZREDNE RAZMERE, PRI KATERIH MARIBORSKI VODOVOD
ZAGOTOVI SVOJE SODELOVANJE

lzredne razmere, pri katerih je potrebno zagotoviti nadomestno oskrbo s pitno vodo se
lahko dogodijo na obmodcju ene ali ved ob&in. Tako so le-te lahko razgladene na
obcinskem ali regionalnem nivoju.

Te razmere so vsa stanja, pri katerih Mariborski vodovod ne more zagotoviti nadomestne
oskrbe s pitno vodo z izvedbo ukrepov na vodovodnem sistemu in sicer:

- prelomi na omreZju vegjega obsega, katerih sanacija traja ve& kot 24 ur,

- mikrobiolosko, fizikalno ali kemijsko onesnaZenje pitne vode, ki traja vec kot 24 ur,
- sabotaZa, ki ni obvladljiva z ukrepi na vodovodnem sistemu,

- izpad elektricne energije, katerega sanacija traja veé kot 24 ur,

- susa, pri kateri Mariborski vodovod ne more zagotoviti nadomestno oskrbo s pitno
vodo z izvedbo ukrepov na vodovodnem sistemu,

- poplave ali druge naravne katastrofe, pri katerih Mariborski vodovod ne more
zagotoviti nadomestne oskrbe s pitno vodo z izvedbo ukrepov na vodovodnem
sistemu,

- druge izredne razmere, zaradi katerih ni mozna oskrba prebivalcev s pitno vodo iz
vodovodnega sistema.

V primeru izpada oskrbe s pitno vodo, ki ga Mariborski vodovod ne more odpraviti z
ukrepi na vodovodnem omrezju v 24. urah je tako potrebno zagotoviti nadomestno oskrbo
s pitno vodo. Skladno z 21. &lenom Pravilnika o pitni vodi mora Mariborski vodovod v tem
primeru zagotoviti nadomestno oskrbo s pitno vodo, za izvajanje katere pa je potrebna
ustrezna opremljenost. Mariborski vodovod z opremo in kadrovsko zasedbo za namen
zagotavljanja nadomestne oskrbe s pitno vodo ne razpolaga. Z njo razpolagajo obé&inske in
republiSke sluZzbe za za3gito in reSevanje. Mariborski vodovod pri izvajanju nadomestne
oskrbe prebivalcev s pitno vodo v izrednih razmerah zagotavlja le ustrezna odvzemna
mesta pitne vode za polnjenje cistern (polnilna mesta) in strokovno pomoc.

V obé&inskih in republidkih sluzbah za zasé&ito in reSevanje je nujna ustrezna kadrovska
zasedba — osebje za vzdrzevanje stalne pripravijenosti vozil za prevoz pitne vode, cistern
in opreme, polnjenje cistern, prevoz pitne vode in zagotavljanje zdravstvene varnosti
nadomestne oskrbe.

V vseh nevednih primerih se s pomocjo prenosnih cistern za pitno vodo zagotavlja le
osnovna preskrba prebivalstva s pitno vodo. Pogoj za nastanek tovrstnih izrednih razmer
je izpolnjen, Ce izpad ali motena oskrba s pitno vodo traja ve¢ kot 24 ur in e nemotene
oskrbe s pitno vodo kljub vsem ukrepom na vodovodnem sistemu in odklopu vecjih
uporabnikov, ni mozno zagotoviti.



Oskrba v izrednih razmerah, pri katerih Mariborski vodovod zagotovi sodelovanje se
izvaja skladno z naértom sodelovanja pri izvajanju nadomestne oskrbe prebivalcev s pitno
vodo v primeru izrednih razmer, kateri je opisan v nadaljevanju tega naérta - v t&. 3.1.

Mariborski vodovod v takih primerih poskrbi za ustrezna polnilna mesta, kjer je na voljo
skladna pitna voda v zadostnih koli¢inah.

3.1.NACRT SODELOVANJA PRI IZVAJANJU NADOMESTNE OSKRBE
PREBIVALCEV S PITNO VODO V PRIMERU IZREDNIH RAZMER

Nadomestna oskrba prebivalcev s pitno vodo je namenjena zadovoljevanju osnovnih
potreb prebivalcev po pitni vodi, vodi jo Sluzba za zaséito in resevanje MOM in odgovorne
osebe za zadCito in reSevanje v obéinah, ki jih oskrbuje Mariborski vodovod.

Nadomestna oskrba se praviloma izvaja z razvozom in postavitvijo rezervoarjev pitne vode
Vv centru prizadetega obmodja. Razvoz pitne vode se izvaja z vozili za prevoz pitne vode.
Lokacijo namestitve rezervoarjev za neposreden odjem pitne vode dolodi Sluzba za
zasCito in reSevanje MOM in odgovorne osebe za zad&ito in resevanje v obgcinah, ki jih
oskrbuje Mariborski vodovod v sodelovanju z Mariborskim vodovodom d.d.. Pri izbiri
lokacije se upostevajo osnovne potrebe prebivalcev po pitni vodi v izrednih razmerah. S
podatki o razpoloZljivin vozilih za prevoz pitne vode in rezervoarjih za neposreden odjem
pitne vode razpolaga Sluzba za zasgito in resevanje MOM in odgovorne osebe za zad&ito
in reSevanje v ob¢inah, ki jih oskrbuje Mariborski vodovod, skladno s svojimi naérti.

Ob oskrbi s cisternami Sluzba za zaggito in resevanje MOM in odgovorne osebe za zasgito
in reSevanje v ob&inah, ki jih oskrbuje Mariborski vodovod, zagotavljajo osnovno preskrbo
prebivalcev s pitno vodo tudi z ustekleniteno pitno vodo.

Mariborski vodovod ob razglasitvi izrednih razmer zagotovi ustrezna polnilna mesta, kjer
Je na voljo skladna pitna voda v zadostnih koliginah.

Lokacija polnilnih mest je dologena v prilogi 9. 2 tega naérta - Polnilna mesta.
V Casu pomanjkanja pitne vode se vrsi dodatna redna kontrola kvalitete pitne vode na
odjemnih mestih iz rezervoarjev za neposreden odjem pitne vode, katero zagotavija
Sluzba za za$éito in reSevanje MOM in odgovorne osebe za zaséito in reSevanje v
obcinah, ki jih oskrbuje Mariborski vodovod.
Vse aktivnosti pri nadomestni oskrbi s pitno vodo v primeru izrednih razmer, vkljuéno z
obves¢anjem uporabnikov vodi Sluzba za zadéito in reSevanje MOM in odgovorne osebe
za zasCito in reSevanje v obginah, ki jin oskrbuje Mariborski vodovod.
V primeru nadomestne oskrbe Mariborski vodovod :

1) zagotavlja sodelovanje odgovorne osebe za kvaliteto pitne vode s SluZbo za zaséito

in reSevanje MOM in z odgovornimi osebami za za&gito in reSevanje v obdinah, ki
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jih oskrbuje Mariborski vodovod za sprejemanje in izvajanje ukrepov nadomestne
oskrbe s pitno vodo;

2) na podlagi tega naérta zagotavlja odjemna mesta za odvzem pitne vode na delih
vodovodnega sistema, kjer so zagotovljene zadostne koligine in je zagotovljena
skladnost pitne vode;

3) Ce to sistem omogocéa zagotavlja zadosten rezidual dezinfekcijskega sredstva na
odjemnih mestih za odvzem pitne vode za potrebe polnjenja cistern iz vodovodnega
omrezja;

4) zagotavlja podatke o oskrbovanih prebivalcih zaradi obves€anja uporabnikov;

5) posreduje ustrezna priporogila uporabnikom, ki jih pripravi NIJZ.
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4. OSKRBA V PRIMERU IZPADA POSAMEZNIH CRPALISC

V primeru izpada posameznih &rpali$¢ je v tem poglavju opisana moznost nadomestne
oskrbe z reorganizacijo obratovanja sistema, tako da se, kjer je to mogo&e zagotovi
nadomestna oskrba iz drugih vodnih virov. Ukrepe v primeru izpada izvede vodja izmene.

Ukrepi v primeru izpada posameznih &rpalisé:

4.1. OSKRBA V PRIMERU IZPADA CRPALISCA VRBANSKI PLATO

Ni primernega vodnega vira in ni rezervoarja v sistemu in je potrebno izvajati nadomestno
oskrbo skladno s t¢. 3.1 tega nacrta - naértom sodelovanja pri izvajanju nadomestne
oskrbe prebivalcev s pitno vodo v primeru izrednih razmer;

4.2. OSKRBA V PRIMERU 1ZPADA CRPALISCA BETNAVA

- V ¢asu povpre€ne potro$nje se koli¢ine dopolnjujejo z regulacijami iz drugih &rpaligé
(Vrbanski plato, Bohova in Dobrovce);

- v Casu maksimalne porabe se tlak na Vrbanskem platoju dvigne za 0,2 bara.

4.3. OSKRBA V PRIMERU IZPADA CRPALISCA BOHOVA

- dvig tlakov Dobrovce za cca. 0,6 bara oziroma odklop regulacije - obratujeta obe
¢rpalki DV-5 in DV-6 s polno zmogljivostjo (Betnava in ez dan priklop Betnava 2);

- dvig tlaka Vrbanski plato od 0,1 do 0,2 bara v ¢asu maksimalne porabe, ko so
Vklopljene Ze vse Crpalke Betnave in Dobrovce s polnimi zmogljivostmi.

4.4. OSKRBA V PRIMERU IZPADA CRPALISCA DOBROVCE
- regulacije delujejo z pove€anim izkori§¢anjem Crpali§éa Bohova 1 in Bohova 2 - pri
tem ni potreben dvig tlakov, &e je voda v vodnjaku Betnava I, se ta priklopi v Q max;
- v Casu precej povecane porabe vode cca Q max je potrebno dvigniti tlak na Vrbanskem

platoju za 0,1 bar.
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4.5. OSKRBA V PRIMERU IZPADA CRPALISCA CERSAK

- Ce je izpad napovedan predhodno napolnimo sistem preko Strihovca za Sentilj in O&njak
ter Cez dan sistem dopolnjujemo;

- Ce izpad ni napovedan maksimalno izkoristimo érpalke PP Strihovec za Oénjak, s
katerim dopolnjujemo sistem Sladki vrh in Sentilj do robnih pogojev vstopnih tlakov v PP

Strihovec.

4. 6. OSKRBA V PRIMERU IZPADA CRPALISCA SELNISKA DOBRAVA

- vklop CrpaliS¢a Ruse Il, ¢e je voda skladna (e voda ni skladna posledi¢en 70% izpad
oskrbe Ruse - Selnica za kar pa ni dolodenega ukrepa in je potrebno izvajati
nadomestno oskrbo skladno s t&. 3.1 tega nadrta);

- vklop polne zmogljivosti Ruse I;

- Vklop polne zmogljivosti pre¢rpali$éa Log za Ruse s &rpalkama 1, 2 in 3.

4.7. OSKRBA V PRIMERU IZPADA CRPALISCA RUSE |

- Ce obratuje rpalisce Selniska dobrava se oskrba po potrebi dopolnjuje s ¢rpanjem iz
Crpalis¢ v Mariboru tako, da se vkljugijo &rpalke 1, 2 in 3 v preérpalni postaji Log;

- vklop &rpali$ta Ruse Il, e je voda iz tega &rpalid&a skladna in érpali§ée Selnigka dobrava

ne obratuje.

4.8. OSKRBA V PRIMERU IZPADA ZAJETIJ AREH ALI SREDNJE
- pride do popolnega izpada vodooskrbe tega dela in je potrebno izvajati nadomestno
oskrbo skladno s t&. 3.1 tega nadérta.
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5. VRSTNI RED IZKLOPA UPORABNIKOV V PRIMERU
POMANJKANJA PITNE VODE

V primeru pomanjkanja pitne vode na vodnem viru ali po$kodb na objektih ali opremi
vodovoda, zaradi katerih je ogroZena zmogljivost oskrbe s pitno vodo, direktor druzbe
Mariborski vodovod lahko omeji odvzem vode iz javnega vodovoda, pri &emer uposteva,
da ima oskrba prebivalcev s pitno vodo prednost. Za ta namen je v prilogi 9.3 priloZzen
VRSTNI RED IZKLOPA UPORABNIKOV V PRIMERU POMANJKANJA PITNE VODE.

6. INFORMIRANJE UPORABNIKOV

Uporabnike Mariborski vodovod skladno s programom sproti preko javnih ob&il obvedéa o
izvajanju oskrbe v izrednih razmerah in jim posreduje priporoéila IVZ.

Informiranje uporabnikov z novinarskimi konferencami, intervjuji za &asopis, televizijo in
radio in podobno lahko daje le direktor oziroma od njega poobladéena oseba.

7. ZAGOTAVLJANJE GOVORNIH ZVEZ

ObiCajno se govorne zveze zagotavljajo v okviru telefonskega omreZja, z uporabo
elektronske poste, v ¢asu izrednih razmer pa lahko zaradi razli¢nih vzrokov pride do
izpada le teh. V tem smislu se pri Mariborskem vodovodu zagotavlja in vzdrzuje sistem
radijskih zvez v okviru centra vodenja (semi dupleksni sistem), ki je namenjen spremijanju
in vodenju objektov v vodovodnem sistemu. Ob navedeni komunikaciji se zagotavlja tudi
radijska govorna zveza s katero je dodatno opremljen center vodenja na Vrbanskem
platoju, vodstvo in operativhe dezurne skupine. Ta komunikacija se uporablja izkljuéno za
delovanje v izrednih razmerah in se za ta namen tudi vzdrZuje v okviru rednega delovanja
vodovoda.

Za namen nemotene komunikacije med vodstvom in sistemom daljinskega vodenja je
names€ena tudi posebna telefonska telefonska &tevilka, navedena v seznamu oseb,
pristojnih za obvescanje, aktiviranje in vodenje operativnih elementov intervencijske sluzbe
v primeru izrednih razmer.

8. EVIDENCE

Vsi postopki, to je telefonski klici, izvedeni ukrepi in aktivnosti, ki so pomembne za izvedbo
postopkov se beleZijo na ISO obrazcih in hranijo 10 let.

9. KONCNA DOLOCBA

Ta nacrt predstavlja tudi navodilo k projektu HCCP Mariborskega vodovoda.
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Ta naért se zaradi uskladitve po 3. ¢lenu Uredbe o vsebini in izdelavi na&rtov zad&ite in
reSevanje (Ur. list RS 178/02) posreduje Sluzbi za za$ito in re$evanje Maribor in
strokovnim delavcem za ZIR v obginah, ki jih oskrbuje Mariborski vodovod.

DIREKTOR
Danilo BURNAC

magister ekonomskih in poslovnih ved

‘\:_—-f
MARBOASN VODOVOD, < \
JRYNG POEYIE L. d. Y
MARIBOR, Jadranskac 2
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10. PRILOGE K NACRTU

9.1 Priporogila, navodila in mnenja NIJZ

9.2 Polnilna mesta

9.3 Vrstni red izklopa uporabnikov v primeru pomanijkanja pitne vode

9.4 Shematski prikaz ukrepanja v primeru izrednih razmer

9.5 Seznam oseb, pristojnih za obvescanje, aktiviranje in vodenje operativnih elementov
intervencijske sluzbe v primeru izrednih razmer

9.6 Seznam obgin, ki jih oskrbuje z vodo Mariborski vodovod, d.d.

9.7 Sklep o imenovanju poveljnika in namestnika za civilno zasgito

9.8 Sklep o dologitvi in organiziranju enot sluzb in drugih operativnih sestavov za ZiR

9.9 Sklep o imenovanju skrbnice naérta zaséite in reSevanja

9.10 Navodilo za vzdrZevanje in razdelitev nadrta
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PRILOGA 9.1 - Priporoéila, navodila in mnenja NIJZ

(http:lfwww,qov.silpitna-vodaimain!advise.htmi)
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PRILOGA 9.2 - Polnilna mesta
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PRILOGA 9.4

SHEMETSKI PRIKAZ UKREPANJA V PRIMERU IZREDNIH RAZMER

IN NESKLADNOSTI

IZREDNE RAZMERE (NESKLADJA), KJER JE NOSILEC VSEH UKREPOV ZA POVRNITEV V
PRVOTNO STANJE MARIBORSKI VODOVOD:

PRELOM NA OMREZJU OZ. UGOTOVLJENA NESKLADNOST NA OMREZJU
MIKROBIOLOSKO, FIZIKALNO ALI KEMIJSKO ONESNAZENJE PITNE VODE

NEAVTORIZIRAN VSTOP, VLOM ALI DRUGI NEDOVOLJENI POSEGI (SABOTAZE)
V VODO OSKRBNE OBJEKTE

IZPAD ELEKTRICNE ENERGIJE
IZPAD OPREME
MANJSE POPLAVE

SUSA - POMANJKANJE VODE

Izredni dogodek ki lahko ogroZa varnost oskrbe s pitno vodo je lahko:

obicajen, ki ne predstavlja nevarnosti za varno oskrbo s pitno vodo in katerega se obvladuje
z obi¢ajnimi rutinskimi postopki oskrbe s pitno vodo,

dogodek - nesre¢a z vegjim tveganjem, katerega Mariborski vodovod d.d. e lahko
obvladuje in je trajanje motene oskrbe s pitno vodo manjse kot 24 ur in

dogodek - nesreca z velikim tveganjem, z motenjem oskrbe s pitno vodo, ki je daljSe od 24
ur, katerega Mariborski vodovod ne obvladuje veg in pri izvajanju ukrepov zagotavlja svoje
sodelovanje

- 46 -
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PRILOGA 9.6

SEZNAM OBCIN,
Kl JIH OSKRBUJE Z VODO MARIBORSKI VODOVOD, D.D.

. MESTNA OBCINA MARIBOR

Zupan SASA ARSENOVIC tel. 220 12 06
Ul. heroja Staneta 1 fax 252 60 05
2000 MARIBOR

Elektronska pos$ta: mestna.obcina@maribor.si, zupan@maribor.si

. OBCINA PESNICA

3 tel. 654 23 09
Zupan GREGOR ZMAK fax 653 13 31
Pesnica 43a
2211 PESNICA PRI MARIBORU
Elektronska posta: obcina.pesnica@pesnica.si

. OBCINA DUPLEK

tel. 684 09 11

Zupan MITJA HORVAT fax 684 09 28
Cesta 4. julija 106
2241 SP. DUPLEK
Elektronska posta: obcina.duplek@duplek.si

. OBCINA LENART
3 tel. 729 13 10
Zupan dr. JANEZ KRAMBERGER fax 720 73 52
Trg osvoboditve 7
2230 LENART
Elektronska posta: obcina@lenart.si

. OBCINA KUNGOTA

tel. 655 05 05

Zupanja TAMARA SNOFL fax 655 05 06

Plintovec 1
2201 ZG. KUNGOTA
Elektronska posta: obcina@kungota.si

-49.
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10.

11.

OBCINA SENTILJ

Zupan mag. STEFAN ZVAB
Maistrova 2
2212 SENTILJ V SLOV.GORICAH

tel. 650 62 00
fax 651 13 51

Elektronska posta: tajnistvo@sentilj.si, obcina@sentili.si

OBCINA RUSE

Zupanja URSKA REPOLUSK

Trg vstaje 11

2342 RUSE

Elektronska posta: obcina.ruse@siol.net

OBCINA GORNJA RADGONA

Zupan STANISLAV ROJKO
Partizanska c. 9
9250 GOR. RADGONA

tel. 669 06 50
fax 669 06 47

tel. 564 38 00
fax 564 38 14

Elektronska posta: tajnistvo.zupana@gor-radgona.si

OBCINA HOCE-SLIVNICA

Zupan dr. MARKO SORSAK

Pohorska cesta 15

2311 HOCE

Elektronska posta: obcina@hoce-slivnica.si

OBCINA MIKLAVZ

Zupan mag. EGON REPNIK

MiklavZ na Dravskem polju

Nad izviri 6

2204 MIKLAVZ NA DRAVSKEM POLJU
Elektronska posta: obcina@mikiavz.si

OBCINA BENEDIKT

Zupan mag. MILAN REPIC

Colnikov trg 5

2234 BENEDIKT

Elektronska posta: obcina.benediki@siol.net

250 -

tel. 616 53 20
fax 616 53 30

tel. 629 68 20
fax 629 68 28

tel. 703 14 23
fax 703 60 81



12.0BCINA SVETA ANA

3 tel. 729 58 82
Zupan SILVO SLACGEK tel. 729 58 80
Sveta Ana v Slov.goricah 17 fax 729 58 85
2233 SVETA ANA
Elektronska posta: obcina.sv.ana@siol.net
13.0OBCINA SELNICA OB DRAVI
3 tel. 673 02 02
Zupanja dr. VLASTA KRMELJ fax 673 02 14
Slovenski trg 4
2352 SELNICA OB DRAVI
Elektronska posta: obcina.selnica@kksonline.com
14.0BCINA CERKVENJAK
§ 5 tel. 729 57 00
Zupan MARJAN ZMAVC fax 729 57 04
Cerkvenjak 25
2236 CERKVENJAK
Elektronska posta: obcina@cerkvenjak.si,
15.0BCINA SVETI JURIJ V SLOV. GORICAH
tel. 720 52 38
Zupan PETER SKRLEC tel. 720 52 51
Jurovski Dol 70 b fax 729 52 55
2223 JUROVSKI DOL
Elektronska posta: obcina@obcinajurii.si
16.0BCINA SVETA TROJICA V SLOV. GORICAH
tel. 729 50 20

Zupan DAVID KLOBASA

Mariborska c. 1

2235 SVETA TROJICA

Elektronska posta: obcina@sv-trojica.si

5=



PRILOGA 9.7

MARIBORSKI VODOVOD
javno podijetje, d.d.
MARIBOR, Jadranska c. 24

Stev.:
Datum: 15.2.2019

Na podlagi Zakona o varstvu pred naravnimi in drugimi nesre¢ami (Ur. I. RS, &t
51/2006) in Uredbe o organiziranju, opremljanju in usposabljanju sil za za$éito,
reSevanje in pomo¢ (Ur. |. RS, §t. 92/2007) ter v skladu z 9. &lenom Statuta
Mariborskega vodovoda, d.d. izdajam:

SKLEP

o imenovanju poveljnika in namestnika poveljnika za Civilno zagg&ito

Za usmerjanje izvajanja osebne in vzajemne zadéite delavcev in prebivalcev ter
organiziranje in usklajevanje izvajanja nalog za&&ite, reSevanje in pomoé&i ob naravnih
in drugih nesrecah ter v vojni se v Mariborskem vodovodu, d.d. imenuje:

1. POVELJNIK Civilne zasggite:

Ime in priimek Gregor RODE

EMSO 0206988500329

naslov Maistrova 13, 2000 MARIBOR

2. NAMESTNIK POVELJNIKA Civilne zaséite:

Ime in priimek Drago LORBEK

EMSO 1012963500426

naslov Copova ulica 5, 2000 MARIBOR

DIREKTOR

Danilo Burnaé

Dostavijeno:

> poveljniku za CZ,

» namestniku poveljnika za CZ,
> lzpostavi URSZR MARIBOR,
» zbirka dokum. gradiva

.52




PRILOGA 9.8

MARIBORSKI VODOVOD
javno podjetje, d.d.
MARIBOR, Jadranska c. 24

Stev.:
Datum: 15.3.2010

Na podlagi Zakona o varstvu pred naravnimi in drugimi nesrec¢ami (Ur. I. RS, §t.
51/2006) izdajam:

SKLEP

o dolo€itvi in organiziranju enot sluzb in drugih operativnih sestavov za ZiR

v
Mariborskem vodovodu, javnem podjetju, d.d.

Za usmerjanje izvajanja osebne in vzajemne zasdite ter organiziranje in
usklajevanje nalog zasgite, reSevanja in pomoé&i se v Mariborskem vodovodu
imenuje poveljnik in namestnik poveljnika Civilne zasgite.

Za opravljanje dolo€enih nalog zaséite, reSevanja in pomo¢i se v Mariborskem
vodovodu, d.d. organizirajo naslednje enote Civilne zagé&ite:

- enota za prvo pomo¢,
- sluzba za uporabo zaklonigé.

Poveljnik in namestnik poveljnika Civilne zasgite iz I. to&ke sklepa ter sluzba za
uporabo zakloni$¢ in enota za prvo pomoé iz Il. tocke sklepa se organizirajo v
skladu z Uredbo o organiziranju, opremljanju in usposabljanju sil za zas¢ito,
reSevanje in pomo¢ (Ur.l. RS ét. 92/2007) .

Iv.
Ta sklep zacne veljati takoj.
DIREKTOR
Danilo Burnaé
mag. ekon. in posl. ved
i QVOr
LOARIAC 25K YTDOV
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PRILOGA 9.9
MARIBORSKI VODOVOD
javno podijetje, d.d.
MARIBOR, Jadranska c. 24
- DIREKTOR

Stev.:
Dne: 26.3.2015

Na podlagi 7. ¢lena Uredbe o vsebini in izdelavi nadrtov zad&ite in reSevanja
(Ur.l. RS §t. 3/02, 17/02 in 17/06), izdajam naslednji

SKLEP

o imenovanju skrbnice nacrta zasgite in reSevanja

1. Za skrbnico naérta za3gite in reSevanja imenujem mag. Maja LUKIC BABIC,
na delovnem mestu vodja pravno kadrovske sluzbe v podjetjiu  Mariborski
vodovod, d.d.

2. Imenovana skrbi za organizacijo izdelave in dopolnjevanja naérta, usmerja in
usklajuje naloge ter aktivnosti izvajalcev pri izdelavi in dopolnjevanju nadrta

ter sodeluje z drugimi organi, pristojnimi za izdelavo tistih naértov zaséite in
reSevanja, ki morajo biti usklajeni z ob&inskim naértom.

3. Imenovanije velja do preklica.

DIREKTOR
Danilo Burnaé
mag. ekon. in posl. ved
Prejmejo:

- Maja Luki¢
- arhivZiR
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PRILOGA 9.9
MARIBORSK| VODOVOD
javno podijetje, d.d.
MARIBOR, Jadranska c. 24
- DIREKTOR

Stev.:
Dne: 26.3.2015

Na podlagi 7. &lena Uredbe o vsebini in izdelavi nadrtov zasgite in reSevanja
(Ur.l. RS &t. 3/02, 17/02 in 17/06), izdajam naslednji

SKLEP

o imenovanju skrbnice naérta za$éite in reSevanja

1. Za skrbnico nalrta za$¢ite in re$evanja imenujem Maja LUKIC, na
delovnem mestu vodja pravno kadrovske sluzbe v podjetju Mariborski
vodovod, d.d.

2. Imenovana skrbi za organizacijo izdelave in dopolnjevanja naérta, usmerja in
usklajuje naloge ter aktivnosti izvajalcev pri izdelavi in dopolnjevanju nacrta

ter sodeluje z drugimi organi, pristojnimi za izdelavo tistih na&rtov zasgite in
reSevanja, ki morajo biti usklajeni z ob&inskim naértom.

3. Imenovanje velja do preklica.

DIREKTOR
Danilo Burnaé

mag. ekon. in posl. ved

PrejmeJOZ AT I fsr}ygg‘;gy ;E \_/
' ic Lo PLETIE x
: Maj-a L'Uklc e “w’i' \acranska ¢ 24 W
- arhiv ZiR s :
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PRILOGA 9.10

NAVODILO ZA VZDRZEVANJE IN RAZDELITEV NACRTA

1. Vzdrzevanje

VzdrZevanje nacrta zascite in reSevanja oz. delovanja v primeru izrednih razmer in
neskladnosti obsega azuriranje, dopolnjevanje in spreminjanje.

1.2 AZuriranje

Azuriranje obsega vzdrZevanje podatkov glede na ¢as, prostor in izvajalce.

1.3 Dopolnjevanje
Dopolnjevanje nacrta obsega spremembe, ki ne posegajo v zasnovo zadéite,
reSevanja in pomo¢i, doloene z naértom.

1.4 Evidenca sprememb in dopolnitev

Vse spremembe in dopolnitve naérta se morajo evidentirati. Za aZuriranje in
dopolnjevanje nacrta je pristojen skrbnik nacrta, ki tudi vodi evidenco le-tega.
Evidenca aZuriranja in dopolnjevanja nacrta zas¢ite in re§evanja se vodi na obrazcu,
ki je priloga tega navodila.

Nacrt za$cite in reSevanja oz. delovanja v primeru izrednih razmer in neskladnosti se
pregleda in po potrebi spremeni zaradi spremembe ocene ogroZenosti ali
spremembe razpoloZljivih sil in sredstev za za$dito, reSevanje in pomoé& oziroma
najmanj vsakih pet let. Pri tem se morajo upo$tevati nova znanja stroke in izkus$nje.

1.5 Razdelitev

Sprejet nalrt zaS&ite in reSevanja oz. delovanja v primeru izrednih razmer in
neskladnosti prejmejo direktor, vodje sektorjev, vodje delovnih enot, vse obéine,
katere oskrbuje s pitno vodo Mariborski vodovod, Uprava RS za zasgito in reSevanje,
|zpostava Maribor.
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RAZDELILNIK

NACRTA ZASCITE IN RESEVANJA OZ. DELOVANJA V PRIMERU IZREDNIH
RAZMER IN NESKLADNOSTI

Z.St. sektor/DE rejel datum odpis
1 Vodstvo Uprava - direktor 15.2.2019 o B
[
2. |PKS Vodja PKS 15.2.2019 % 4
3. |TOS Vodja TOS 1522019 |~
4. |SCV Vodja SCV 15.2.2019 ol
‘, o 3
5. TOS - DE omreZje Vodja DE omrezje 15.2.2019
6. TOS - DE Vodja DE vzdrzevanje 15.2.2019
vzdrZzevanje
7. Uprava RS za zasgito in | IZPOSTAVA MARIBOR 156.2.2019
reSevanje Bezjakova ul. 51, 2341 s priporo¢eno
LIMBUS posiljko
8. Obcine, ki jih oskrbuje s | 16 obgin , ki jih oskrbuje s 15.2.2019
pitno vodo Mariborski pitno vodo Mariborski s priporoéeno
vodovod (po seznamu iz | vodovod (po seznamu iz posiljko

priloge 9.6)

priloge 9.6)

Maribor, 15.2.2019
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